JAK PREZENTOVAT USPESNE
PROJEKTY, AKTIVITY
A SEBE SAMOTNE




Predstaveni ruznych prostredkul, forem, metod a
strategii. Prakticka cviCeni: tiskova zprava, plakat
a pozvanka, tiskova konference.

Témata: Teorie public relations. Komunikace v
marketingu a PR. PR pfispévkovych a neziskovych
organizaci. Moderni marketingové a PR prostfedky.
Umeéni prezentovat své projekty, aktivity nebo sebe
samotné.

Press relations: Spoluprace se sdélovacimi prostfedky.
Aktivity EVVO a jejich pfinos ke komunikaci
S verejnosti.

www.mimprotion.cz



JAK PREZENTOVAT USPESNE
PROJEKTY, AKTIVITY A SEBE
SAMOTNE

K zakladnim pravidlum uspéchu jak
v osobnim, tak v pracovnim zivote,
patri umeni prezentace. A to nejen
konkrétniho tematu Ci aktivity, ale
také sebe sama. Dulezité je
nepodcenit pripravu, prezentaci,
myslet na své vystupovani, které
tvori vice nez polovinu pozitivniho
vysledku.
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Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

Stanoveni si cile

Zakladni a nutnou
podminkou kazde uspesne
prezentace je stanoveni si
cile. Predem je tfeba ujasnit
si, co ma byt prezentaci
vlastneé dosazeno.
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Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

Priprava

Pro pfipravu samotné prezentace musime
znat dalSi doplfujici informace, zejména je
nezbytné klast duraz na to, komu je
prezentace urc¢ena, kdy, popripadé v
jakém Casovém horizontu probéhne, kolik
¢asového prostoru je pro ni vymezeno,
kde se bude konat, jaké je vybaveni a
technické podminky prostoru konani.
Pokud si pfipravite prezentaci, ktera se
bude promitat na platno, neopomente zvolit
optimalni velikost pisma, aby byl text dobre
Citelny. Zkontrolujte si vzdy grafiku a
myslete také na gramatiku.

www.mimprotion.cz



Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

Jak zapusobit

Mnoho lidi se prezentaci obava, protoze ma

strach mluvit pfed publikem. AvSak pomoci
jednoduchych trikd, tréninku a praxe je mozné
trému prekonat Ci se ji dokonce zbavit. Mezi
nejjednodussi doporuceni, ktera je vhodné
pred prezentaci praktikovat, patri hluboké a
pomalé dychani, zkusit zavrit oCi a na chuvili
relaxovat. Dale je vhodné projit se po
mistnosti, kde se bude prezentace konat, a
seznamit se s prostfedim, ve kterém byste se
meéli citit co mozna nejprijemnéji. Rovnéz se
doporucuje vyzkouset si prezentaci v misté
konani nanecisto.
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Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

 Hlas

Nezapomente, Ze posluchadi vnimaji
mnohem vice nez jen prosty obsah vasich
slov. Podvedomeé vnimaji ton vaseho hlasu,
ktery muze znatelné ovlivnit zavérecnou
interpretaci predavaného sdeleni. Vas
projev by tedy mel byt dostatecné hlasity,
aby vas skutecné vSichni dobre slyseli.
Prednes nesmi byt monotonni, vhodné je
stfidat rychlost feci, dulezité body zopakovat
a klidné za nimi udélat pauzu, ktera doda
véci na durazu. Nezapomente ani na
sklenici s vodou, protoze pfi dlouhém
mluveni snadno vyschne v krku.
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Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

Jak mluvit

Samoziejmosti je projev ve spisovném
jazyku. Naopak vyvarovat bychom se meli
prili§ odbornym terminum, nebo vyrazu,
které jsou sice typické pro nase pracovni
prostiedi, avS§ak jinym obordm zustavaiji
neznamée. Dulezité je vénovat pozornost
vybéru slov — neopakovat pouze jeden
vyraz, volit synonyma, pfidavat privlastky,
zpestrovat vyklad vhodnym prikladem,
prislovim ¢€i metaforou.




Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

Malickosti, které délaji velky rozdil:

 Vlyty€eni cilu je cesta k uUspésné prezentaci.
* Nepodcenujte pfipravu.
* Nepodcenujte techniku. Zpétny projektor nebo

data projektor slouzi k zdUraznéni hlavnich
bodu celé prezentace.

» Stujte Celem Kk publiku a nemluvte k
promitacimu platnu.

A oD ad

prezentace. Proto dbejte na dobre
pripraveny uvod.

« ZdUraznéte svoje nadseni, budete-li nadSeni
vy, bude nadseno i vase publikum.
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Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

Malickosti, které délaji velky rozdil:

» O¢ni kontakt je jednim z nejlepSich zpUsobu,
jak udrzet pozornost publika. Spravnym
ocnim kontaktem ziskate a udrzite
pozornost.

» Navazte s publikem dialog, vtahnéte jej do
vaSi prezentace.

* Nepodcenujte neverbalni komunikaci.
Obli¢ejova mimika podtrhne vas verbalni
projev, ale muze prozradit i mnoho
nechténeho.

* Na zaveér je vhodné prezentaci shrnout a

A oD el
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Nékolik kroku k uc¢inné
prezentaci:

Nejcastejsi zlozvyky:

Ackoli muzete mit prezentaci dokonale
pripravenou, nekteré Spatné navyky Ci
zlozvyky mohou cely dojem pokazit. Ze svého
projevu proto vypustte vycpavkova slova
typu ,ehem, ééé“ a podobné. Misto téchto slov
se radéji naucte délat pauzu. Nervézni
pohyby jako hrani si s tuzkou, se Sperky,
vlasy a tak podobné na kvalité prezentaci
urcité nepridaji. Ani rozS§afné rozhazovani
rukama nepusobi prili§ profesionalné.

S dobrymi prezentaCnimi schopnostmi

se nerodime, alespon ne vétSina z nas, proto
se zpocatku vubec nestydte trénovat pred
kazdou prezentaci. Zadny uceny z nebe
nespadl.

www.mimprotion.cz



ZASADY KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI A MEDII

Zakladni pravidla spoluprace s médii:

Pravidlo pravdivosti
Pravidlo jasnosti
Pravidlo jednoty slova a Cinu

Vedle uvedenych tri pravidel je potreba
myslet i na dalsi zasady pro press
relations:

Zasada kontinuity
Zasada systematicnosti

Zasada svazanosti s instituci a
osobnostmi

Zasada koordinace vSech aktivit
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ZASADY KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI A MEDII

V soucasnosti se spoluprace s médii dostava stale vice do
popredi zajmu nejen firem, ale také dalSich organizaci a
instituci. Pro press relations se diktuji ve styku s médii tyto
aktualni priority:

Byt informovan (zrizeno tiskové oddeleni nebo
najimana PR agentura)

Zprostredkovat spravné partnery k osloveni (tiskovy
odbor musi presne védeét, kdo co v organizaci déla, aby
dotazy medii mohly byt rychle zodpovezeny, nejvice je
na tuto prioritu nutné dbat v krizovych situacich)

Byt rychly (novinafi jsou ¢asto pod ¢asovym tlakem,
proto je nutné rychle reagovat)

Zistavat ,,u mice“ (cilené oslovit novinare, ktery o
problematice pise)

Myslet v tématech (novinky, trendy, prinaset exkluzivni
informace)

Selektovat (nezahrnovat velkym mnozstvim zprav, ale
ucelné informovat ta média, ktera jsou pro nas ddlezita)
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ZASADY KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI A MEDII

Tiskoveé zpravy nebo informace

Jsou zakladnimi pisemnymi
prostredky pri styku s medii. Pri
psani tiskovych zprav Ci informaci
je dulezité dbat na jednoduché
zasady, ktere mohou ovlivnit

| zverejneni zpravy v mediich.
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ZASADY KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI A MEDII

Tiskova zprava ¢i informace
by meéla byt vzdy podavana
na formulari ci hlavickovem
papire organizace, neméla by
na ni chybet Citelna adresa Ci
kontakt pro zpéetnou vazbu.
Nemela by presahnout dve
strany (idealni je vSak jedna
strana A4).
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ZASADY KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI A MEDII

Stézejni zpravu vyjadruje
titulek — mel by byt jasny,
povoluje se ho zkracovat o
sloveso
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ZASADY KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI A MEDII

Dramaturgie textu- v prvnim textu
by mely byt uvedeny zasadni
informace, cela zprava je skladana
tak, aby ji redaktor mohl volné
zkracovat po odstavcich a pritom
nezanikly zasadni fakta. Na pocatku
psani si vzdy odpovezte na tyto
zakladni otazky: kdo?, co?, kde? a
kdy?. Teprve poté nasleduji dalSi
okolnosti.
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ZASADY KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI A MEDII

Jak vytvaret tiskové informace:

text se musi skladat z jednoduchych a kratsich
vet

nepouzivame formu my — ale organizace...

vyhybame se dodatkum, které znesnadriuji
chapani informace

vyhybame se cizim slovim

prilis se nechvalime

nepouzivame zkratky ani pfili§ mnoho titult (jen
vyjimecné)

kazdeé jmeno ve zpravé musi mit krestni jméno i
prijmeni, totéz plati u nazvu firem Ci organizaci
texty ozivi citaty osob

vsechny cislovky do deseti vypisujeme slovem,
od 11 piseme radéji Cislovkou
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,CO MIT OBECNE
ZMAKNUTE?”

 CRM - kontakty

« Uzaverky

« Kvalitni fotografie
 TZ naweb

* Info (foto v tiskové kvalite) na
webu

« Darek potesi
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ON-LINE MEDIA
A PRACE S NIMI

* nheomezené mnozstvi prostoru,
coz prinasi rizika i vyhody (vase
Informace se snadno publikuje,
ale take ztraci)

e ,sami novinarem" (obsah v
online svété muzete spolutvorit |
vy sami) — novinky.cz/vasezpravy

e Co nezvladnete cestou
klasickych médii, snadno
dozenete v online sveteé!
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DALSI MARKETINGOVE
A PR NASTROJE

 Online

« Web, socialni site, bannerové
reklamy, portaly, blogy, emailing
(rozesilka),...

* Print

* Noviny, Casopisy, katalogy,...

e Qutdoor

 Billboardy, bannery, plakaty...
« TV, radio
* Direct mail (roznaska do schranek)
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KVALITNI WEBOVE
STRANKY

Zaklad pro online propagaci
(pamatujte, ze v online svéte
musite vzdy neékam odkazovat)

V jednoduchosti a strucnosti
je sila

Muzete fungovat pouze na
facebooku (presto se vyplati
platit si domeénu)

65% vsech pripojeni je jiz pres
mobil/tablet
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SOCIALNI SITE
FACEBOOK,
INSTAGRAM. YouTube.,...

* Nepodcenujte je, ale ani
neprecenujte (Najdete zde jen Cast
sveé cilové skupiny)

« Naucte tam své fanousky chodit
pravidelné (kazdeé pondéli tip na
vylet, kvalitni fotky, osobni pristup,
vytvorte lidem vztah)

« Stranky na facebooku versus
skupiny a akce

« Facebook Ize taky pouzivat jako
,Zakaznickou podporu® — KONTAKT
S CiLOVOU SKUPINOU
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ZAVERECNE RADY

Pamatujte, ze marketing a PR je
kontinualni, neustaly, dlouhodoby
proces. Doprejte mu Cas, aby monhl

opravdu fungovat podle vasich pfedstav.

Definujte svou unikatni vyhodu a
propaguijte ji ve svych sdélenich. Odlisit
se od ostatnich organizaci, skol... je pro
vas kriticky dulezité — mimo jiné budete
védét, jak odpovidat, az se ,zakaznik”
zepta:

LA proc viastné bych mél jit na vasi akci
a ne na akci druhych? A proc je tento
projekt dulezity, a ne treba ten jiny?*
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ZAVERECNE RADY

Uspé&3sni budete v pfipadé, kdy dokonale
poznate vasi cilovou skupinu a
nabidnete ji presne to, co si preje.
Srovnejte svou nabidku s ,konkurenci®.
Analyzovat muzete radu véci, napriklad
svuj klicovy produkt nebo sluzbu, obsah
projektu...atd.

Zvyraznéte si nejdulezitéjsi fakta a
rozhodnéte se, co s nimi udelate.

Pro svUj marketing si stanovte konkrétni
cile a terminy.
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ZAVERECNE RADY

* Vyhodnocujte svuj marketing
pravidelne. Vzdy po akci, projektu,
po skolnim roce apod...

* Poucte se z chyb do dalsich akci,
projektu apod. Jsou to ty nejcennéjSi
zkusenosti.

* Nacasujte své marketingové a PR
aktivity spravné, muzete tak jejich
efektivitu zvysit i nekolikanasobne.
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DOPORUCENA
LITERATURA

Vaclav Svoboda: Public relations moderné a
ucinné (Grada, 2006)

Olga Medlikova: PresvédcCiva prezentace
Emil Hierhold: Rétorika a prezentace

Marieon Recknagel, Heike Rohmann van
Wiillen: Jak komunikovat chytre

Marek Sedivy, Olga Medlikova: Uspésna
neziskova organizace
Viktor Janouch: Internetovy marketing

Jana Prikrylova, Hana Jahodova: Moderni
marketingova komunikace
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DOPORUCENE ODKAZY

Tvorba webu:
« Webnode.cz
« Estranky.cz
Tvorba grafiky:
» Piktochart.com
« Canva.com
Dotazniky, prazkumy:
e Survio.com
Sprava profili na socialnich sitich:
 Agorapulse.com
Direct mail — mailova rozesilka:
« Smartemailing.cz
* MailChimp.com
 WebStepMail — www.webstep.net
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PRAKTICKE CVICENI

UKOL &. 1: Vytvorte jednoduchou pozvanku
na akci

(farmarsky den, vanocni jarmark,
velikonoCni jarmark, Den Zemeé, Ptaci
kampan, viastni projekt...)

UKOL &. 2: Napiste tiskovou zpravu na
vybranou akci

(farmarsky den, vanocni jarmark,
velikonoCni jarmark, Den Zeme, Ptaci
kampan, viastni projekt...)

UKOL ¢&. 3: Tiskova konference k planované
udalosti
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DEKUJI VAM
ZA POZORNOST

Michaela Mitackova
Hajenka, Semetin
5.1. 2017
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